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So két hoat dong ciia To cong nghé ) cong dong va
To Cong tac trién khai D€ an 06 cap thon

Thuce hién cac Cong vin: s6 6407/UBND-KGVX ngay 22/9/2026 cia UBND
tinh Hung Yén; s6 29/TCT ngay 24/9/2026 ciia T6 Cong tac dé an 06, cai cach hanh
chinh, chuyén d6i s6 gan véi dé an 06 vé viéc bao cao so két hoat dong ctia T6 cong
nghé sb cong ddng va TH Cong tac trién khai Dé an 06 cép thén, to dan phd. Uy ban
nhan dan xi Pham Ngii Lo bao cdo két qua nhu sau:

I. Tinh hinh, cong tac to chirc va chi dao

1. Tinh hinh t6 chirc cac T6 tai thon

Tinh hinh kién toan: Hién nay trén dia ban xa Pham Ngii Lao ¢6 01 to cong
nghé s6 cong dong (TCNSCP) cap xa gom 07 thanh vién va 12 TCNSCPD cap thon
v6i 95 thanh vién (dat ty 18 100%). Cac thanh phan chu yéu 1a can bo, cong chirc cap
x4, bi thu chi bd, trudng thon, doan vién thanh nién, hdi vién cac doan thé va luc
luong 1ong cdt tai co sd. Trén co s¢ d6, cac T6 Cong nghé s6 cong dong tai cac thon
duoc giao thyc hién ki€ém nhi¢m nhiém vu cia T Cong tac trién khai Dé an 06 thén,
khong thanh 1ap riéng To Cong tac trién khai Dé an 06; nhu vay, toan xa c6 12/12
thon to chirc theo md hinh kiém nhiém mét luc luong thuc hién nhi€ém vu cua ca hai
T, khong c6 thon duy tri riéng hai TO.

- Két qua hd trg chuyén d6i s6: Trong thoi gian qua, T6 Cong nghé sé cong
dong trén dia ban xa da tich cuc phdi hop voi Cong an x4, cac to chire chinh tri - xa
hoi trén dia ban x3 va cac thon trién khai nhiéu hoat dong ho tro ngudi dan tiép can,
str dung cac nén tang s, gop phan thuc ddy chuyén doi s trén dia ban: S6 hoi nghi
quan triét, trién khai/sd luot nguoi tham gia 1a 5 cudc/642 nguoi; S6 budi tuyén
truyén truc tiép/sé luot ngudi tham gia 13 17 budi/1760 nguoi; Huéng din vé kich
hoat VnelD, xtr dung cac ing dung dién tir, thanh todn di¢n tir khoang 2300 nguoi

2. Cong tac lanh dao, chi dao

Xac dinh day 1a nhiém vu xuyén sudt UBND x4 di kip thoi ban hanh céc vin
ban chi dao dong thoi giao chi tiéu cu thé hang thang/quy vé ty 1& dich vu cong truc
tuyén, ty 1€ kich hoat VnelD va thanh toan khong dung tién mat, kich hoat tai khoan
an sinh xa hoi.... Phan cong dau moi Cong an xa chiu trach nhi¢m dau mdi Dé an
06; Boan thanh nién phéi hop vo1 cac thon dé huong dan, kiém tra, d6n ddc cac hoat
dong cuia TCNSCD trén dia ban.

UBND x4 da chi dao cac phong, nganh chuyén mon, cac To Cong nghé so
cong dé)ng cua xa thuc hién quyét liét cac nhiém vu do UBND tinh giao nhu: Ké
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hoach Trién khai Chién dich 100 ngay tao lap, cap nhat So strc khoe dién tir trén Ung
dung VNelD thong qua lién thong dir li¢u khadm strc khoe va dir liéu kham bénh, chira
bénh trén dia ban x3, K& hoach 1am sach dir liéu dat dai dé s6 hoa trén ung dung
VnelD, Ké hoach 100 ngay xir 1y cac diém nghén vé chuyén do6i sd, Chién dich 500
ngay dém vé léy mau ADN hai cdt liét sy... Cong tac kiém tra, dén ddc, so két, biéu
duong, khen thudng dugc thuc hién theo hudng dan cua tinh va quy dinh hién hanh,
gin vai két qua thyce hién nhiém vu duoc giao cta cac T6 Cong nghé sd cong dong
va cac co quan.

3. Cong tac tap huan, bao dam diéu kién hoat dong

100% thanh vién To cong nghé ) cong déng duoc tap hu4n hoidc tu hoc ¢6
kiém tra tdi thiéu 01 lwot vé dich vu cong truc tuyén, VNelD, chit ky sb c4 nhan,
thanh toan sb, k¥ ning truyén thong cong ddng va an toan thong tin; ndi dung bdi
dudng duoc thiét ké theo phuong phép "cam tay chi viéc", hudng dan truc tiép trén
thiét bi ctia nguoi dan.

Céc chuyén dé trong tAm gdm: st dung Cong Dich vu cong quéc gia trén timg
céng cua cac B, VNelD, thanh toan truc tuyén, chir ky sb c4 nhan, so strc khoe dién
tu; k¥ ndng hd tro nguoi cao tudi, nguoi khuyét tat; nhan dién Itra dao truc tuyén,
bao v€ dir liu ¢4 nhan; ing dung tri tué nhan tao c6 trach nhiém. Viéc tham gia cac
chuong trinh, khoa hoc phit hop trén nén tang dao tao truc tuyén do co quan nha nudc
gidi thi¢u, trong d6 c6 ndi dung Binh dan hoc vu s6, duoc dua vao muc tiéu bdi
dudng thanh vién.

Piéu kién t6 chuc hoat dong duge bd tri theo huéng tan dung nha vin hoa
thon, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, truong hoc, Tram Y té va cac diém tap
trung déng dan cu; huy dong sy phdi hop ciia doanh nghiép buu chinh, vién thong,
cong nghé, ngan hang va cac to chirc lién quan. Kinh phi thuc té da bé tri, huy dong;
s6 16p tap hudn va sb luot thanh vién da hoan thanh tdp hun chua co sb liéu téng
hop trong hd so phuc vu bio céo.

II. Két qua hoat dong

1. Cong tac tuyén truyén, van dong nguoi dan

- Cac To6 Cong nghé s6 cong dong da t6 chire 17 budi tuyén truyén, hudng dan
truc tiép nguoi dan thyc hién dinh danh dién tr muc do 2 trén img dung VnelD va
phd cap k¥ ning s cho ngudi dan tai cac nha van hoa thon, véi 1760 luot nguoi
tham gia; dong thoi phdi hop tuyén truyén thong qua hé théng truyén thanh, mang
xa hoi, cac nhom cong déng va cac hinh thtrc phu hop khéc. Hién nay, UBND xa
dang thanh 1ap, duy tri nhom, kénh twong tac truc tuyén (Zalo) dé tuyén truyén, trao
d6i thong tin va hd trg ngudi dan; hoat dong twong tac dugc duy tri thuong xuyén,
kip thoi tiép nhan va huéng din nguoi dan trong qué trinh thuc hién cac nhiém vu
chuyén ddi s6.

- Noi dung tuyén truyén tip trung vao Dé an 06, VNelD, dich vu cong truc
tuyén, thanh todn di¢n tu, k¥ nang s6, bao vé dit liéu ca nhan, nhan dién va phong



tranh ltra dao trén khong gian mang va cac nén tang, tién ich s6 dugc trién khai trén
dia ban. Cac T6 Cong nghé sé cong dong thuc hién phuong cham “di ting ngd, gd
tirng nha”, truc tiép tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan tai thon, ho gia dinh va theo
timg nhom ddi twong, nhat 1 ngudi cao tudi, ngudi han ché vé k§ ning s6, gop phan
nang cao kha nang tiép can va st dung cac dich vy, tién ich $0.

2. Hwémg din ngudi dan thue hién dich vu cong truc tuyén

- Céc T6 Cong nghé sb cong dong tai cac thén dd hudng dan khoang 8500 luot
nguodi dan st dung Cong Dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét tha
tuc hanh chinh va VNeID dé thuc hién thi tuc hanh chinh; truc tiép ho trg ngudi dan
thuc hién ho so truc tuyén. Trong d6, wu tién hd tro ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat,
ngudi cd hoan canh kho khin va ngudi han ché vé k¥ ning sd tai nha hoic tai Cong
dich vu cong quéc gia cua timg Bd nganh lién quan. Qua hoat dong tuyén truyén,
huong dan va hd trg truc tiép cua cac To, ty 1€ hd so thi tuc hanh chinh dugc tiép
nhan truc tuyén trén téng s6 ho so tiép nhan trén dja ban xa dat 99 %:; 100% hd so,
két qua giai quyét thil tuc hanh chinh duoc sb hoa, tai sir dung; Murc d6 hai 1ong cua
nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét thi tuc hanh chinh dat 100%.

- Nguoi dan, ho gia dinh, t6 chiic, doanh nghiép, ho kinh doanh trén d1a ban
xa khi thuc hlen thtl tuc hanh chinh, dich vu céng truc tuyén con gip mot s kho
khin, vuedng mac nhu: chua thanh thao trong viéc dang nhép, xac thuc tai khoan trén
VNelD; thao tac trén Cong Dich vu cong qudc gia, Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh; chuén bi, s6 héa va tai hd so dién tur; thyc hién thanh toan truc tuyén
va theo dbi tinh trang giai quyét hd so. Mot sd nguoi dan, nhat 13 ngudi cao tudi,
nguoi khuyét tat, ngu:0’1 c6 hoan canh kho khan, ngu’m it tiép can cong nghé thong
tin con han ché vé ky nang sir dung thiét bi va cac nén tang s; mot sb tru:0’ng hop
khong c6 diéu kién dén tru sé vao ngay thuong dé dugc hudng dan tryc tiép.

3. Huéng din sir dung VNelD, dinh danh dién tir va cac tién ich cong
din s

Cong an xa chi tri, phdi hop cung to cong nghé sé6 Cong dong cac thon da
huéng dan cai dit, kich hoat, st dung VNeID; huéng dan tich hop, str dung thong
tin, gidy to va céc tién ich trén VnelD.

4. Pho cap k¥ ning so cho ngwoi din

Céac T6 Cong nghé s6 cong ddng tai cac thon di hudng din ki ning sb co ban,
st dung dién thoai thong minh, Internet va céc nén tang $0, déng tho1 huong dan
nguoi dan tham gia chuong trinh Binh dan hoc vu s6 danh cho ngudi dan trén dia
ban theo hudng din cia UBND xa. Cac T ciing chu trong tuyén truyén, hudéng dan
nguoi dan k¥ nang bao vé tai khoan, dit liéu ca nhan; nhan dién, phong tranh tin gia,
thong tin x4u, doc va cac hinh thire lira d4o truc tuyén; nang cao ¥ thirc bao dam an
toan trong qua trinh str dung cac nén tang sd.

5. Ho tro phat trién kinh té so, xa hoi so tai cong dong
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- Céc T6 Cong nghé sd cong dong tai cac thon da tich cuc tuyén truyén, hudng
dan ho kinh doanh va nguoi dan tng dung cong nghé sd, cac nén tang sd va thuong
mai dién tr trong hoat dong san xuét, kinh doanh va doi sé)ng. No6i dung tap trung
vao huéng dan quang ba, gidi thiéu san pham trén cac nén tang sd, hd tro dua san
pham 1én cac kénh ban hang truc tuyén, tiép cin khach hang, mé rong thi trudng va
tirng budc hinh thanh thoi quen mua ban, trao d6i hang héa trén méi truong sb. Pong
thoi, cac T6 hudng dan ngudi dan mo va st dung tai khoan thanh todn, thuc hién
thanh toan khong dung tién mat, st dung cac Gmg dung ngan hang va cac phuong
thirc thanh toan dién tir phu hop.

- Bén canh d¢, cac To Cong nghé s6 cong dong hudng dan ngudi dan sur dung
cac nén tang, u’ng dung s6 phuc vu y té, gido duc, an smh x4 hoi va cac nhu cau thiét
yéu trong doi sdng; tuyén truyén nang cao nhan thu:c vé bao dam an toan thong tin,
bao vé dit liéu ca nhan khi tham gia moi trudng sd va giao dich trén cac nén tang
thuong mai dién tr. Qua d6, gop phan nang cao k¥ ning sb, thuc day tmg dung cong
nghé sb trong san xuat, kinh doanh, tiéu ding va timg budc hinh thanh thoi quen sir
dung céc dich vu sd trong cong dong dan cu.

6. Cong tac hd tre, tiép nhan phan anh cia ngudi dan

Trong qua trinh thyc hién nhiém vu tai cac thon, cac Td Cong ngh¢ ) cong
dong truc tiép tiép nhéan, nim bét cac kho khan, vuong méc, phan anh, kién nghi cua
nguoi dan lién quan dén viéc thuc hién tha tuc hanh chinh, st dung dich vu cong truc
tuyén, cac nén tang sb va cac tién ich sb. P6i v6i nhimg ndi dung vuot qua pham vi
huéng dan, giai quyét ciia T, cac thanh vién tong hop, truc tiép dé xuat, phan anh
v6i UBND x3 dé duoc hudng dan, phdi hop xtr 1y, béo céo cap co tham quyén theo
quy dinh.

Qua d6, cac To Cong nghé s6 cong dong kip th0’1 nam bét nhu cau thyc té cua
ngudi dan, hd tro g1a1 quyet cac khé khan, vueéng mic trong qua trinh tlep can va su
dung cac dich vu sd, dong thoi gop phan ning cao hiéu qua hoat dong hd tro chuyén
ddi sb tai co so.

1. PANH GIA CHUNG

1. Két qua noi bat

- Hoat dong ctia cac T6 Cong nghé s6 cong dong da gdp phan ning cao nhan
thire va k§ nang sd cta nguoi dan, nhat 1a trong Vlec st dung dién thoal thong minh,
Internet, VNelD, dich vu cong tryc tuyén va cac nén tang, tién ich sé phuc vu doi
song. Viéc truc tlep hudng dan, ho tro tai cac thon, hd gia dinh va B§ phan M{t ctra
gitp ngudi dan ting budce chu dong hon trong thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tur, tiép can cac dich vu sb va xu 1y cac thao tac co ban ma trudc day con
gip kho khin. Viéc hd trg ngudi dan thyuc hién dich vu cong truc tuyén, su dung
VNelD va cac nén tang s6 gop phan giam s 1an di lai, thoi gian thyc hién va chi phi
phat sinh trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh, giao dich va tiép can cac dich



vu thiét yéu. Dic biét, viéc vu tién hd trg ngudi cao tudi, ngudi khuyét tit, ngudi co
hoan canh kho khan va nguoi han ché vé k¥ niang sé da gop phan thu hep khoang
cach trong tiép can cong nghé, bao dam nguoi dan trén dia ban c6 diéu kién tiép can
va st dung céac dich vu s6 thuén 1gi hon.

- Th6ng qua hoat dong tuyén truyén, huéng dan va hd tro tryc tiép, cac To
Cong ngh¢ s6 cong dong da gép phan hd tro thyc hién cac nhiém vu Ve lam sach, cap
nhat dir liéu, phat trién cong dan sb, thuc ddy tmg dung cong nghé sb trong san xudt,
kinh doanh, thwong mai dién ttr, thanh todn khong dung tién mat, y té, gido duc va
an sinh x3 hoi, qua d6 ting budc hinh thanh va phat trién kinh té s, xa hoi sb tai
cong dong.

- Hoat dong cuia cac T6 Cong nghé sb cong dong di gép phan nang cao hiéu
qua trién khai cac ké hoach, chuong trinh, nhi€ém vu chuyén ddi s6 cia UBND x4,
dua cac ndi dung, nhiém vu tir cép x4 dén truc tiép nguoi dan tai khu dan cu. Thong
qua hoat dong tuyén truyén, hudng dan va hd tro truc tiép, cac T6 di tao tac dong
thiét thuc dén viéc nang cao nhan thirc, k¥ ning s ctia ngudi dan, thic day sir dung
dich vu cong truc tuyén, VNeID va cic tién ich sb, qua d6 gop phan ning cao hiéu
qua thyc hi¢n cadc nhiém vu chuyén ddi sd trén dja ban.

3. Tén tai, han ché va nguyén nhain

3.1. Ton tai, han ché

- Bén canh két qué dat duoc, hoat dong cua T Cong nghé $6 cong déng ki€ém
T Cong tac trién khai DPé an 06 trén dia ban xa con mot s ton tai, han ché. Mot sb
T6 dugc thanh 1ap nhung hoat dong con hinh thirc, chua thuong xuyén; thanh vién
hoat dong theo ché d6 kiém nhiém, cung lic ddm nhiém nhiéu nhiém vu chuyén mon
khac nén thoi gian danh cho hoat dong cua Tb con han ché; ky nang, trinh do Ung
dung cong nghé thong tin ciia mot bo phan thanh vién chua ddng déu, chwa dap ung
day du yéu cau huéng dan chuyén siu cho ngudi dan.

- Nhiém vu ctia T chua co chi tiéu dinh luong riéng hoac cong cu theo doi
két qua théng nhat; két qua hoat dong ctia T chi yéu duoc phan dnh 10ng ghép trong
két qua thyc hién cac nhiém vu chung cua xa, chua tach bach ro rang dé danh gia
dung muc 46 dong gop thuc chat.

- biéu kién vé co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu cong tac tuyén truyén,
huong dan va hd tro nguoi dan cua cac T6 con han ché; cac T cha yéu tan dung
thiét bi c4 nhan cta thanh vién, chua c6 trang thiét bi chuyén dung va ngudn luc riéng
cho hoat dong ctia cac T6. Chua c6 ngudn kinh phi riéng va ché do hd trg phu hop
cho hoat dong ctua T6 Cong nghé sb cong dong, trong khi cac To phai thuc hién
thuong xuyén nhiéu nhiém vu tuyén truyén, huéng dan, hod tro ngudi dan tai dia ban
dan cu.

- Viéc tiép can, huéng dan va hd tro mot s nhom ngudi dan, nhét 13 ngudi
cao tudi, nguoi it c6 diéu kién tiép can cong nghé thong tin va nguoi con han ché vé
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k¥ ning sb, con gip nhiéu kho khin; viée bd tri thoi gian, sap xép gip g& dé hudng
dan, hd trg cac nhoém d6i twong ndy thudng mat nhiéu thoi gian hon, doi hoi cac T
phai chu dong, linh hoat vé thoi gian, dja diém va hinh thirc hd trg, kién tri hudng
dan truc tiép nhiéu lan, phu hop voi dac diém cua tung ddi tugng. Bén canh do, nhan
thirc, thoi quen ciia mgt b phan nguot dan, nhét 1a nguoi lon tudi, con e ngai, chua
thuc sy chu dong tiép can, st dung dich vu cong truc tuyén va cac tién ich sb.

3.2. Nguyén nhan

a) Vé nguyén nhan khach quan, xa Pham Ngii Ldo méi thuc hién sap xép, sap
nhap cac thon nén quy mé dia ban va dan sé phu trach cua cac T6 tai mdi thon ting
1én dang ké so véi trudce day, trong khi thanh phan, s6 lugng thanh vién cac T6 méi
duoc kién toan, co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu hoat dong chua dugc bo sung
tuong xtng véi yéu cAu nhiém vy mdi. Sau khi sép xép, khoi lugng nhiém vu duogc
giao cho cac T ngdy cang ting, nhiéu nhiém vu phat sinh theo ting dot cao diém,
yéu cau trién khai trong thoi gian ngan, gap, trong khi thanh vién cac T6 hoat dong
chu yéu theo ché do kiém nhiém, dong thoi thyc hién nhiéu nhiém vu khac tai co so.
Mot s6 thanh vién méi duogce kién toan chua duge tham gia dﬁy du cac 1op tap huén,
bdi dudng chuyén dé vé hoat dong ctia T6 Cong nghé sd cong dong va T6 Cong tac
trién khai Dé 4n 06 nén viéc tiép can, nim bat va trién khai mot sé nhiém vu méi con
gap kho khan.

Pic diém dan cu nong thén véi mot bo phan khong nhod nguoi cao tudi, nguoi
it tiép can cong nghé thong tin; ddng thoi, nhidu lao dong trong d6 tudi thuong xuyén
di lam an xa, khong cO6 mat tai dia phucmg vao thot gian hanh chinh, cling gay kho
khin cho viéc tiép can, tuyen truyén, huéng dan sir dung dich vu cong tryc tuyén,
VNelD va cac tién ich sb dén ting ho gia dinh. Viéc hd tro cac nhom ddi tuong nay
thudng phai thuc hién truc tiép, linh hoat vé thoi gian, dia diém, nhiéu 1an, doi hoi
cac T6 phai danh nhiéu thoi gian va cong strc.

b) V& nguyén nhan chu quan, cong tac 1anh dao, chi dao ctia UBND x4 ddi
v6i hoat dong ctia TH6 Cong nghé sd cong dong kiém T6 Cong tac trién khai DE an
06 c6 thdi diém chua dugc thyc hién thudng xuyén, dong bo; viée xay dung chi
ti€u, ti€u chi danh gia cu thé, dinh luong d6i vai hoat dong cua T6 tai tung thon con
han ché, nén viéc theo dai, té)ng hop va danh gia két qua thuc hién chua thuc su
thuan loi.

Cong tac tap huan, boi dudng kién thirc, k¥ ning sé cho thanh vién cac T6
chua duoc t6 chirc thudng xuyén theo ting chuyén dé, trong khi yéu cau nhiém vu
ngay cang da dang va thuong xuyén c6 ndi dung méi. Thanh vién cac To chu yéu
hoat dong theo ché do kiém nhiém, déng tho1 dam nhiém cac chirc danh, cong viée
khac tai thon nén thoi gian danh cho hoat dong ctia Tb con han ché. Cong tac kiém
tra, don ddc, so két, rat kinh nghiém va danh gia két qua hoat dong cua cac Tb ¢
thoi diém chua duoc duy tri thuong xuyén.

4. Ddnh gid mé hinh t6 chirc
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Tir két qua thuc tién trién khai cho thay, néu t6 chtc riéng biét T6 Cong nghé
s6 cong dong va To Cong tac trién khai Dé an 06 tai cing mdt thon s& dan dén tring
lap dang ké vé thanh vién, nhiém vu va ché d6 bao céo, do phén 16n lyc lugng nong
¢t & co sé (Bi thu chi bd, Trudng thén, Trudng Ban Cong tac Mt tran thon, thon
doi truong, thanh vién cac td chtre chinh tri - x3 hoi thén. . .) déu déng tho1 tham gia
ca hai nhoém nhiém vu.

M0 hinh hop nhat, kiém nhiém néu trén c6 nhiéu wu diém: tranh duoc sy chéng
chéo vé nhiém vu, thanh phﬁn nhan sy gitra hai To; tap trung duogc nguén luc con
ngudi, tranh dan trai, lang phi trong t6 chirc b may & co s&; dong thoi tao thuan loi
cho cong tac 1anh dao, chi dao, kiém tra, don ddc cua Uy ban nhan dan x3a, Cong an
xa do chi phai theo doi mot dau mdi duy nhét tai mdi thén, qua do nang cao hi¢u qua
hoat dong chung, nhat 1a khi nhiém vu chuyén doi sb va trién khai Dé 4n 06 c6 tinh
chat gén két chat ché, hd trg 1an nhau trong qua trinh thyc hién tai co sé. Bén canh
d6, mo hinh nay ciing dit ra yéu cau thanh vién T6 phai dam nhiém khdi luong cong
viéc 16n hon, doi hoi duoc bdi dudng, nang cao ky nang toan dién trén ca hai linh
vuc dé dap tmg yéu cau nhiém vu.

Trén co sé do, Uy ban nhan dan xa dé xuét tiép tuc duy tri, ki€n toan mo hinh
hop nhit, thong nhét t6 chic T6 Cong nghé sb cong dong kiém T6 Cong tac trién
khai D& an 06 tai 07 thon trén dia ban xa, khong td chuc riéng bi¢t hai Td; déng thot
chuan hoa quy ché hoat dong va chi tiéu danh gia két qua thuc hién cta T6 theo
huong thé hién 1, tich bach két qua cua tung nhém nhi¢m vu (chuyén ddi sb, Pé an
06) trong cung mat T, bao dam hiéu luc, hiéu qua, phu hop véi thuc té dia ban xa
sau sap xép, sap nhap thon.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TOI

Thoi gian t6i, Uy ban nhan dan xa tiép tuc tap trung chi dao, thuc hién quyét
liét cac nhiém vu sau:

- Ra soat, kién toan to churc, thanh vién va phan cong nhiém vu cu thé, phu
hop véi dia ban, nang luc cua tung thanh vién; bao dam cac Tb hoat dong thuc cht,
thuong xuyén, khic phuc tinh trang hoat déng hinh thic.

- Xay dung va ap dung cac chi ti€u, ti€u chi danh gia hoat dong theo hudng cu
thé, dinh luong, dé theo d&i, danh gia; ting cudong giao nhiém vu theo timg thang,
tung dot cao diém va tirng nhom ddi tuong; thuc hién kiém tra, d6n ddc, danh gia va
bao céo két qua hoat dong cua ting TO.

- Tang cudng tap huan, bdi dudng theo chuyén dé cho thanh vién cac To vé
Dé 4n 06, VNelD, dich vu cong truc tuyén, ky nang s6, an toan thong tin, bao v¢ dir
liéu cad nhan va nhan di¢n, phong tranh Itra dao trén khong gian mang; cht trong
huéng dan k¥ niang thuc hanh, xir Iy cac tinh hudng phat sinh trong qua trinh hd trg
nguoi dan.



- Pay manh tuyén truyén, hudng dan va hd tro tryc tiép ddi voi ngudi cao tudi,
nguoi khuyét tat, ngudi c6 hoan canh kho khan va nguoi han ché vé ki nang so; chu
dong bo tri thoi gian, dia diém, hinh thirc hd trg phu hop, nhat 1a doi véi cac truong
hop kho ti€p can hoac khong thuan tién dén try s& co quan hanh chinh.

- Tiép tuc phét huy vai tro ctia cac T6 trong hd trg ngu:(‘ri dan thyc hi¢n dich
vu cong truc tuyen su dung VNeID thanh toan khong dung tién mat, Binh dan hoc
vu s0 va cac nén tang, tién ich sd; tich cuc tham gla lam sach cap nhat dit liéu, trién
khai cac nhiém vy Pé 4n 06 va cac nhiém vu chuyen ddi s6 tai dia ban dan cu.

- Kip thoi téng hop, nhan rong cac md hinh, cach lam hiéu qua; t6 chire so két,
danh gia, rat kinh nghiém, biéu duong cac To va thanh vién thuc hién tot nhiém vu,
tao dong luc duy tri hoat dong thudong xuyén, thuc chat.

- Timg budc bao dam kinh phi, phuong tién, trang thiét bi, duong truyén, tai
liéu va céac dieu kién can thiét phuc vu hoat dong cua cac To; nghién cuu, dé xuat co
ché ho trg phu hop dé€ duy tri va nang cao hi€u qua hoat dong ctia T6 Cong ngh¢ so
cong dong kiém To6 Cong tac trién khai Pé an 06 tai co so.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cia ciac T6 Cong nghé sd cong
dong trong thoi gian td1, UBND xa dé xuat mdt s6 giai phap, kién nghi nhu sau:

- Tiép tuc t6 churc cac 16p tap huan, boi dudng k¥ nang s6 cho thanh vién T6
cong ngh¢ s6 cong dong.

- C6 co ché hd tro kinh phi, trang thiét bi phuc vu hoat dong ctua To Cong ngh¢
s0 cong dong.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, nhan rong cac md hinh, cach lam hay.

Trén day 1a Béo céo so két hoat dong ctia T6 Cong nghé sb cong dong va To
cong tac trién khai B¢ an 06 tai cac thon trén dia ban xa Pham Ngii Lao, UBND xa
tran trong bao cao Cong an tinh, T6 cong tac D€ an 06 tinh tong hop./. {ff—

Noi nhans#*~ 7 TM. UY BAN NHAN DAN
- C()l’lg an tinh Hu’ng Yén (dé b/C), _ T CHE%],{,I%,@\ HAN DAN XA PHAM

- Chu tich, cac PCT UBND xa; =
H ) 9 ) HAN DAN TINH
- Lanh dao VP HDND-UBND xa: 8 CHUCEICH

- Luu: VT.

"Ding Dirc LAm



		2026-09-28T16:34:44+0700


		2026-09-29T07:38:32+0700


		2026-09-29T09:23:19+0700


		2026-09-29T11:12:41+0700


		2026-09-29T11:12:21+0700


		2026-09-29T11:12:21+0700




